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Control de versiones

Fecha

Version

Modificaciones

V3

Extension del periodo de envio de comunicaciones de
periodos de actividad al mes completo. Por tanto,
desaparece la limitacion que impedia enviar ficheros
durante la segunda quincena de cada mes.

Modificacion del tratamiento de los periodos de
actividad:

a. se elimina la restricciéon de que los periodos de
actividad tengan que coincidir con un mes
natural.

b. la comunicacién del inicio y fin de las campafas
pasa a ser opcional puesto que ya no influye en
la forma de informar los intervalos de actividad
dentro de un periodo: siempre serd obligatorio
que la suma de los intervalos de actividad
recubra todo el periodo al que pertenecen.

c. sise comunica el inicio/fin de campafia asociado
a un periodo de actividad, la fecha de inicio/fin
debe coincidir con el inicio/fin del periodo de
actividad asociado, respectivamente.

Se ha ampliado la funcionalidad de la aplicacion de
manera que las empresas puedan utilizar coeficientes de
actividad especificos para cada uno de los colectivos
contemplados por la aplicacion: fijos discontinuos vy
EREs. Los nuevos coeficientes de actividad pueden
consultarse en el apartado Ayuda XML de la aplicacion,
dentro del fichero TKFCOEFI: los coeficientes
pertenecientes al colectivo de fijos discontinuos se
indican mediante una ‘F’ y los pertenecientes a EREs se
indican mediante una ‘E’.

V3.2

Modificacién de los coeficientes de actividad en el
esquema XML y en los ficheros publicados.

Mantenimiento del nombre de fichero xml que envian los
empresarios para nombrar la respuesta. La respuesta
sera el nimero de comunicacion concatenado con el
nombre original.

Se ha maodificado la validacion de manera que el codigo
de informacion complementaria debe ser obligatoria para
todas las comunicaciones que no sean ERE.

Se ha modificado la tabla de errores publicada indicando
si el error esta vigente u obsoleto.

Los cédigos de actividad no se validan inmediatamente
contra el esquema, se queda a la espera de recibir la
respuesta para la comprobacion de todos los posibles
errores.
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1. Se ha ampliado la capacidad de recepcién de la

aplicacion. Se permite el envio de multiples ficheros XML

07/06/2007 | V3.3 en la misma pantalla. Los usuarios pueden seleccionar
el nimero de ficheros que desean comunicar al SPEE
de forma simultanea, hasta un limite de diez.

1. Se ha ampliado el catdlogo de documentos que la

16/01/2008 | V3.4 aplicacion es capaz de procesar, afiadiendo los
Certificados de Cese.
1. Se ha dividido el manual del usuario para diferenciar el
18/11/2008 | V4.0 envio de ficheros XML de periodos de actividad y los de
Certificado de Empresa.
1. Aclaracion del contenido de los campos numéricos con
13/01/2009 | V4.1 decimales (no deben incluir la coma o el punto
decimales).
14/01/2009 | V4.2 1. Cambio de especificaciones en el campo
' correspondiente al grupo de cotizacion.
1. Modificacion del grupo de cotizacion.
07/05/2009 | v4.3 2. Modificacion formato CIF_NIF y DNI_NIE.

3. Eliminacion de referencias a la validacion del

representante que figura en el envio XML.
12/06/2009 | V4.4 1. Ampliacion del Certificado de Empresa para empresas
' con més de una Cuenta de Cotizacion.
1. Modificacion formato ERE: NNNNNYYYY
08/07/2009 | V4.5 2. Nuevo formulario on line para envio de certificados de
empresa.

1. Ampliacion control del dato porcentaje de reduccién de
jornada por ERE

01/09/2009 | V4.6 2. Eliminacién de obligatoriedad de informar la fecha de fin
de suspensién si el codigo de causa de suspension es
19 (caso de victimas de violencia de género).

1. Nueva estructura que permite la distinciébn entre
cotizaciones correspondientes al Régimen General y las
correspondientes al Régimen Especial Agrario para cada

11/11/2009 | V4.7 trabajador.

2. Nuevas validaciones sobre los campos de cotizaciones
correspondientes al Régimen Especial Agrario y sobre
esta nueva estructura.
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1. Actualizaciones relacionadas con la nueva funcionalidad

07/04/2010 | V4.8 .
de alta de prestaciones.
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I. INTRODUCCION A CERTIFIC@2

CERTIFIC@2 es la aplicacion que el Servicio Publico de Empleo Estatal pone a
disposicion de empresarios y colegiados profesionales para la transmision de
comunicaciones. Estas comunicaciones pueden ser de los siguientes tipos:

e Altas de prestaciones de trabajadores afectados por Expedientes de
Regulacion de Empleo (*).

e Periodos de actividad y otras situaciones producidas durante la vigencia de
las campafas de trabajadores fijos-discontinuos o durante los periodos de
suspension laboral o reduccion de la jornada ordinaria de trabajo,
autorizados por Expediente de Regulacién de Empleo.

e Certificados de empresa de cese de relacion laboral.

(*) Actualmente aquellas empresas que deseen realizar envios de reanudaciones
de prestaciones deberan utilizar la funcionalidad de comunicacion de periodos de
actividad, contemplada dentro de la actual plataforma de Certific@2.

En un futuro, la aplicacion se completara para permitir:
e Consultar el estado de las transmisiones realizadas.

Para poder desarrollar esta aplicaciéon, ha sido necesario un cambio normativo que
sustituye la presentacion del certificado de empresa en las Oficinas de Empleo y
que permite las comunicaciones de los periodos de actividad a través de Internet.
La aplicacion se ira ampliando, mejorando y actualizando de acuerdo con las
necesidades de los empresarios y trabajadores.

Por otro lado, y cumpliendo la normativa que regula la proteccion de datos de
caracter personal, en ningun caso podran las empresas acceder al contenido de la
informacion que figura en la Base de Datos del Servicio Publico de Empleo Estatal
(de ahora en adelante SPEE), si no existe concordancia entre los datos que envia
la empresay los que figuran en dicha base.

Igualmente, en todos los documentos que se obtengan a través de la aplicacion
CERTIFIC@2 figurara la “huella electronica de seguridad” que actuard como firma
y sello del SPEE.

Con esta aplicacién, se pretende la reduccién y simplificacién de los tramites,
como la presentacion de Certificados de Empresa, ante el SPEE, asi como agilizar
el proceso de reanudacion del derecho a la prestacion por desempleo para
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determinados colectivos de trabajadores que tienen frecuentes periodos de
actividad/inactividad.

En la elaboracion de este manual de usuario se ha incluido, ademas del
funcionamiento de la aplicacion CERTIFIC@2, la forma de rellenar los ficheros de
intercambio con la aplicacion, su contenido y las validaciones mas generales.

La aplicacion permite a un usuario enviar, tras autenticarse, un fichero XML donde
constan ademas de los datos de la empresa y de un representante de la misma,
los datos que se quieren comunicar de la actividad de los trabajadores o de su
cese en la misma.

Tras el procesado de los datos, el SPEE remite una respuesta, también en forma
de fichero XML, al representante de la empresa con el resultado del tratamiento,
indicandole si ha existido algun error en el proceso.

En la aplicacion existe un menu inicial de acceso a las distintas funcionalidades
gue contiene la aplicacion CERTIFIC@?2:

1. Modificacion de datos de contacto
2. Envio de comunicacion
a. Comunicacion de alta de prestaciones por EREs
b. Comunicacion de periodos de actividad
c. Comunicacion de certificados de empresa
3. Pruebas ficheros XML
a. Comunicacion de alta de prestaciones por EREs
b. Comunicacion de periodos de actividad
c. Comunicacion de certificados de empresa
Formulario on line para envio de certificados de empresa
Asistente de creacion de ficheros XML para altas de prestaciones por
EREs
Asistente de creacion de ficheros XML para periodos de actividad
Ayuda XML
Ayuda Técnica para la creacién del servicio web

ok

©o~NO
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INICIO REDTRABAJ@ -IMICIO SPEE - DIRECCIONES ¥ TELEFONOS - COMTACTAR - ACCESIBILIDAD

Tromitesenlined certiicaz

Tramites en linea

% Buzdn de Certific@2

Modificacion de datos de contacto b

Envio de comunicacion
Comunicacidn de altas de prestaciones por ERES N
Comunicacion de periodos de actividad - ]3
Comunicacion de certificados de empresa

Pruebas ficheros XML . 20
Comunicacidn de altas de prestaciones por EREs )
Comunicacion de periodos de actividad
Comunicacion de certificados de empresa L 27

Formulario on line para envio de certificados de empresa

(*) Asistente de creacidn de ficheros XML para altas de prestaciones por EREs
(*) Asistente de creacidn de ficheros XML para periodos de actividad

Ayuda XML

Ayuda Técnica para la creacion del servicio web

Avisos (Actualizados el 25/02/2010)

{*) Mota importante: para la utitizacion del asistente es necesario tener actualizado &l equipo con la Uitima version de JAVA.

Modificacion de datos de contacto: permite al usuario la gestion de sus

datos de contacto: teléfono y e-mail.

Envio de comunicacion: permite el envio del fichero de comunicacion de

periodos de actividad y de certificados de empresa.

Pruebas ficheros XML: previa autentificacion, permite a las empresas
realizar pruebas de envio de ficheros XML para comprobar que estos tienen
la estructura adecuada y posteriormente poderlos utilizar para el envio real
de comunicaciones. El funcionamiento del entorno de pruebas es igual al

funcionamiento del entorno real.
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Formulario on line para envio de certificados de empresa: muestra un
formulario con los campos necesarios para la generacion y su posterior
envio de certificados de empresa , tanto del Régimen General como del
REASS.

Asistente de creacion de ficheros XML para altas de prestaciones por
EREs: muestra un formulario para la creacion de ficheros en formato XML
de altas de prestaciones de trabajadores afectados por EREs.

Asistente de creacion de ficheros XML para periodos de actividad: muestra
un formulario para la creacion de ficheros XML de periodos de actividad.

Ayuda XML: se encuentra toda la informacion que los usuarios deben
conocer para intercambiar datos con el SPEE.

Ayuda Técnica para la creacion del servicio web: encontraran la informacion
de carécter técnico, para enviar los certificados de empresa mediante
servicio web.

También se han afiadido las siguientes secciones:

Avisos: permite al SPEE mantener informados a los usuarios de las nuevas
utiidades de la aplicacion de CERTIFIC@2 asi como de -cualquier
informacion que se considere de interés.

Buzén de CERTIFIC@2: se trata de un buzén de correo para la resoluciéon
de incidencias y consultas asi como para las sugerencias que hagan los
usuarios relacionadas con el envio de ficheros XML.
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2 IDENTIFICACION

Para que una empresa o habilitado profesional pueda realizar las distintas
comunicaciones, debe identificarse ante el SPEE. Hay dos formas de identificarse:

Con la autorizacion concedida por la aplicacion CONTRAT@, consiste en
un coédigo de usuario y una clave personal. Si no es autorizado de
CONTRAT@ y desea informarse acerca de cOmo obtener esta autorizacion,
puede encontrar informacion accediendo a la Oficina Virtual del SPEE en
Internet en la siguiente direccion:

http://www.sepe.es/contenidos/OficinaVirtual/

Debera acceder a la aplicacion CONTRAT@, donde encontrara informacion
acerca de como obtener su autorizacion, asi como distintas opciones para
poder gestionarla

A través de certificados digitales expedidos por las autoridades de
certificacion reconocidas, que figuran en la siguiente direccion:

http://lwww.sepe.es/contenidos/OficinaVirtual/info/qgueEs/entiCertiRec.html

La entrada a la aplicacion CERTIFIC@2 se encuentra en la pagina de la Oficina
Virtual del SPEE, en la ruta:

http://www.sepe.es/contenidos/OficinaVirtual/

En la propia pagina de Oficina Virtual, el usuario selecciona el mecanismo de
identificacion que utilizara para acceder a la aplicacion.


http://www.sepe.es/contenidos/OficinaVirtual/
http://www.sepe.es/contenidos/OficinaVirtual/info/queEs/entiCertiRec.html
http://www.sepe.es/contenidos/OficinaVirtual/
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2.1 ALTA DE USUARIOS EN CERTIFIC@2

La aplicacion admite dos roles de usuario:

e usuario emisor, es el usuario que realiza el envio de la comunicacién

e usuario representante de la empresa, es el representante de la empresa
que consta en el fichero de la comunicacién

Por supuesto, un mismo usuario puede desempefiar ambos roles (cuando es el
propio representante el que hace el envio del fichero de comunicacion).

Tanto el usuario emisor como el representante deben darse de alta en la
aplicacion CERTIFIC@2. El procedimiento para darse de alta es automatico: basta
con acceder a la aplicacion, identificarse y proporcionar un teléfono de contacto y
una direccién de correo electrénico.

Posteriormente, el usuario, a través de la propia aplicacion, puede modificar estos
datos de contacto libremente.

Es importante que el usuario proporcione una cuenta de correo valida ya que la
aplicacion remitird a dicho buzén los ficheros de respuesta a las comunicaciones
previamente recibidas.
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2.2 IDENTIFICACION DE USUARIOS CON USUARIO - CLAVE

A través de esta identificacion, la aplicacion comprueba si el usuario que accede
tiene concedida una autorizacion en CONTRAT@ que le permita hacer uso de la
aplicacion CERTIFIC@?2.

Al seleccionar el mecanismo de autenticacién “con autorizacion” en la pagina de
Oficina Virtual, se accede al formulario de “ldentificacion de usuarios” de
CONTRAT@:

[~ servicio PUblico de Empleo Estatal

IMICID REDTRABA.J - INICID SPEE - DIRECCIONES ¥ TELEFOMOS - CONTACTAR - ACCESIBILIDAD

Tramitesenlined cexiicaz

Tramites en linea

Identificacion de Usuarios

Usuario Principal (CIF/NIF/NIE) [ cif | I

o0 Usuario Asociado  ~

o g (A Tyl T1 &)
BT VOO INT T &

{*) Teclee los caracteres de la cuadricula sin dejar espacios

entrar || volver
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Obligatoriamente, se cumplimentaran los siguientes datos:
- Usuario principal (CIF / NIF / NIE) o usuario asociado (NIF / NIE)

En este dato se consignara el CIF/NIF/NIE de la empresa cuando el usuario que
accede sea el usuario principal de la aplicacion o el NIF/NIE cuando sea un
usuario asociado al principal.

La explicacion de este campo se encuentra pulsando en el boton “?”. Para rellenar
el dato, primero se seleccionara el tipo de documento que se va a introducir y a
continuacion se introduce el CIF, NIF o NIE.

- Clave personal

Es la clave de acceso a la aplicacion CONTRAT@: puede ser la que fue asignada
por €l mismo en la tarea de solicitud de autorizacion en CONTRAT@ como
usuario principal, la que le fue asignada por el propio usuario principal en la tarea
de alta de usuario asociado, o la que el usuario modifico liboremente en la tarea de
cambio de clave.

Cuando el usuario introduce su clave, en la pantalla aparecera un asterisco por
cada caracter tecleado.

Si quien accede es un usuario asociado a mas de un usuario principal, o bien es
usuario principal en una empresa y asociado en otra u otras, debera identificarse
siempre con su NIF/NIE, su clave personal de acceso, y ademas identificar la
empresa (CIF/NIF/NIE) para la que va a trabajar en esa conexion a la aplicacion.

La explicacion de este campo se encuentra pulsando el botén “?*“. Para rellenar el
dato, se ha debido introducir previamente el CIF, NIF o NIE.

- Cuadricula de seguridad

En el campo en blanco de la derecha se introduciran los caracteres que figuran en
la cuadricula de la izquierda como medida de seguridad para impedir que la clave
personal pueda ser conocida desde otros accesos a la aplicaciéon CERTIFIC@?2.
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2.3 DATOS DE CONTACTO

Tras el primer acceso, se solicitara al usuario su autorizacion para almacenar en
los ficheros de CERTIFIC@2 los datos de contacto proporcionados por
CONTRAT@, en concreto, el teléfono de contacto y la cuenta de correo
electronico donde se le remitiran las notificaciones necesarias.

E*ﬁi*“‘w‘*‘f s == Servicio Publico de Empleo Estatal

IMICIO REDTRABAJE -IMICID SPEE - DIRECCIONES ¥ TELEFOMOS - CONTACTAR - ACCESIBILIDAD

Tramitesenlined cexiicaz

Tramites en linea » Certific@2

Buzdn de Certific@2

Datos de Contrat@.

Se ha detectado que usted es un usuario registrado en la aplicacidn Contrat@, en donde figuran sus siguientes datos
de contacto:

Telefono : 985203020

E-mail : fdgfgananietopp@gmail.com

El sistema solicita su autorizacidn para grabar estos datos en los ficheros de la aplicacidn Certific@2.

“Manifiesto conformidad con el uso de esta autorizacidn para la
comunicacidn de datos relativos a periedos de actividad”

El usuario debera manifestar su consentimiento, en caso contrario, se le pedira
que introduzca los datos de contacto.



CERTIFIC@2

GOBIERNO MINISTERIO

i SERVICIQ PUBLICO
DE ESPANA thmﬁgbh, Servicio Publico de DE EMPLEO ESTATAL

Empleo Estatal

E““’"m"*‘? #% == Servicio Publico de Empleo Estatal

IMICIO REDTRAEA.)E IMICIO SPEE - DIRECCIONES ¥ TELEFOHOS - COMTACTAR - ACCESIEILIDAD

Tramitesenlined cexiticaz

Trémites &n lines » Certificgl

I;E Buzon de Certific?

Certificades.

Datos de Usuario.

Intreduzca sus dates de contacty,

Telé fone :

E-mail : I

Manifiesto conformidad con el use de esta autorizacion para la comunicacion de datos relativos a periodos de actividad

y certificados do empresa.
Aceptar

Una vez introduzca los datos y manifieste su conformidad, éstos se almacenaran
en los ficheros de la aplicaciéon CERTIFIC@2.
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2.4 IDENTIFICACION DE USUARIOS CON CERTIFICADO
DIGITAL

A través de esta identificacion, la aplicacion comprueba si el usuario que accede
posee un certificado digital valido que le permita hacer uso de la aplicaciéon
CERTIFIC@2.

Al seleccionar el mecanismo de autenticacion mediante certificado digital, se lleva
a cabo el proceso de verificacion del certificado de usuario, y si el resultado es
satisfactorio, se permite el acceso a la ventana de menu de la aplicacién.
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Formulario on line para envio de certificados de empresa

(*) Asistente de creacidn de ficheros XML para altas de prestaciones por EREs
(*) Asistente de creacidn de ficheros XML para periodos de actividad

Ayuda XML

¥ Ayuda Técnica para la creacidn del servicio web

Avisos (Actualizados el 25/02/2010)

(*) Mota importante: para la utilizacion del asistente es necesario tener actualizado =l equipo con fa Witima version de JAVA.
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El usuario debe acceder a la opcidon “Modificacion de datos de contacto” la primera
vez que se autentica para proporcionar a la aplicaciéon un teléfono y un e-mail de
contacto. En este e-mail el usuario recibira las notificaciones necesarias cuando
figure como representante de la empresa en un envio.

2.5 CONCURRENCIA DE USUARIOS

Como se ha explicado en los apartados anteriores, la primera vez que un usuario
entra en la aplicacion se le da de alta en los ficheros de la aplicacion de
CERTIFIC@2, pidiéndole que manifieste su consentimiento para el uso de los
datos de contacto que permitan a la aplicacion las correspondientes notificaciones.

En el caso de que haya dos representantes de una empresa intentando darse de
alta con el mismo usuario (por ejemplo, con el CIF de la empresa) al mismo
tiempo, so6lo uno de los dos conseguira completar con éxito el proceso,
mostrandosele al segundo un mensaje descriptivo de la situacion:

= Servicio PUblico de Empleo Estatal
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Aviso.

Este usuario ya ha sido dado de alta.
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3 MODIFICACION DE DATOS DE CONTACTO

Esta opcion del menu permite, que el usuario pueda modificar los datos de
contacto que haya proporcionado con anterioridad. Los nuevos datos introducidos
se almacenaran en los ficheros de la aplicacion CERTIFIC@2, sobrescribiendo el
valor de los existentes.
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IMICIO REDTRAEA.)E IMICIO SPEE - DIRECCIONES ¥ TELEFOHOS - COMTACTAR - ACCESIEILIDAD

Tramitesenlined cexiticaz

Trémites &n lines » Certificgl

I;Ei Buzon de Certific?

Certificades.

Datos de Usuario.

Intreduzca sus dates de contacty,

Telé fone : [

E-mail : I

Manifiesto conformidad con el use de esta autorizacion para la comunicacion de datos relativos a periodos de actividad

y certificados de empresa.
ACEptar_]

Si el usuario intenta acceder directamente al apartado “Envio de comunicaciones”
sin haber proporcionado previamente los datos de contacto, el sistema le redirigira
al formulario de captura de los datos de contacto. Cuando el usuario pulse el botén
“Aceptar”, la aplicacion volvera entonces a la opcidén seleccionada previamente
referente al envio de comunicaciones.

Una vez introduzca los datos y manifieste su conformidad, éstos se almacenaran
en los ficheros de la aplicaciéon CERTIFIC@2.
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4 ENVIO DE COMUNICACIONES

Esta opcion del mend permite, realizar comunicaciones a través del envio de

ficheros XML. Estas comunicaciones pueden referirse a:

Altas de las prestaciones de trabajadores afectados por EREs.

Periodos de actividad, de los trabajadores fijos discontinuos de una
empresa o los afectados por una suspensién o reduccion de la jornada

laboral consecuencia de un Expediente de Regulacion de Empleo (ERE).

Certificados de empresa de cese de relacion laboral.

Certificados de empresa

La comunicacién de la informacion del Certificado de empresa a través de la
aplicacion CERTIFIC@2 evita la obligacion de llevar un Certificado fisico a las

oficinas del Servicio Publico de Empleo Estatal.

El envio de estas comunicaciones se puede efectuar mediante el envio de ficheros

en formato XML, 6 enviando dicha informacion a través del servicio web.

El usuario prepara un lote de datos a comunicar en uno o varios ficheros, con el
formato establecido en las instrucciones técnicas. EI mecanismo de transmision de
los lotes es el existente de manera estandar en los navegadores de Internet del

mercado (transmision de ficheros mediante protocolo http).
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4.1 GENERACION DE LOS FICHEROS XML

La empresa debera desarrollar un programa informético que le permita generar un
fichero XML conforme a los esquemas publicados por el SPEE, en el apartado
Ayuda XML - Ultima versiéon = Esquemas XSD de la aplicacion CERTIFIC@2.

En dichos esquemas se especifica la estructura de los ficheros de comunicacion
que las empresas deben enviar al SPEE, y que dependen del tipo de
comunicacion.

Se aplicaran las siguientes restricciones en la elaboracion de los ficheros:

Certificados de empresa:

Todos los trabajadores incluidos en el fichero deben pertenecer a la misma
empresa.

Un mismo trabajador no puede aparecer en mas de una cuenta de
cotizacién de la misma empresa y solo una vez en cada envio.

Todas las cuentas de cotizacion incluidas en un fichero deben pertenecer a
la misma empresa.

La fecha de suspension de los trabajadores no puede ser superior a la del
envio.

En caso de Régimen Especial de la Mineria del Carbén debe informarse en
el campo de caodigo de profesion la categoria profesional.

Dentro de un mismo fichero XML se da la opcion de poder enviar grupos de
trabajadores cuya cuenta de cotizacion pertenece al Régimen General o al
Régimen Especial de la Mineria del Carbon, y/o grupos de trabajadores
cuya cuenta de cotizacién pertenece al Régimen Especial Agrario.

Todos los trabajadores que forman parte de una cuenta de cotizacion,
pertenecen al mismo tipo de régimen que viene especificado en el CCC de
esta cuenta de cotizacion.

Cada trabajador tendra datos de cotizacion correspondientes al Régimen
General o datos de cotizacion correspondientes al Régimen Especial
Agrario, segun el régimen especificado en su CCC. Cada tipo de cotizacion
tendra sus correspondientes campos opcionales y obligatorios.

Los datos de vacaciones cotizadas del Régimen General, en caso de
existir, s6lo podran informarse si el régimen especificado en su CCC se
corresponde con el mismo.

20



CERTIFIC@2
® GOBIERNO  MINISTERIO SERVICI PUBLICO
£ A T e Servicio Piblico de DE EMPLEO ESTATAL
Py Empleo Estatal

e Los datos de vacaciones cotizadas del Régimen Especial Agrario, en caso
de existir, sélo podran informarse si el régimen especificado en su CCC se
corresponde con el mismo.

Las empresas podran enviar tantos ficheros como sea necesario, considerandose
recomendable que no excedan de 7.168 Kb. de tamafio.
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4.2 ENVIO DE LOS FICHEROS XML

Una vez que se han generado los ficheros conforme a la estructura definida en los
esquemas XSD publicados por el SPEE, se procedera a su envio a través de la
aplicacion CERTIFIC@2. Una vez autenticado segun se ha descrito en los
apartados anteriores, el usuario emisor accedera a la ventana de envio de los
ficheros a través de la opcidn “Envio de comunicaciones” presente en el menu

principal:

= Servicio Publico de Empleo Estatal

IMICIO REDTRABAJE -IMICID SPEE - DIRECCIONES ¥ TELEFOMOS - CONTACTAR - ACCESIBILIDAD

Tramitesenlined cexiicaz

Tramites en linea » Certific@2

C=d
Buzdn de Certific@2

Certificados.

Seleccidn ficheros.

Fichero 1:

Importacidn de multiples ficheros. Seleccione un ndmero: |1 % |
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En esta pantalla se ofrece la opcidbn de enviar mdultiples ficheros de forma
simultanea. Para ello habra que seleccionar el nimero de ficheros que se desea
enviar en el selector de la parte inferior de la pantalla. Se permite el envio de hasta
diez ficheros.

e R

---- *# Servicio Publico de Empleo Estatal

[MIZI0 REDTRABA.JE IMICID SPEE - DIRECCIONES Y TELEFOMOS - COMTACTAR - ACCESIEILIDAD
T 5 l .I- | |
e o
ramireseniined Certific@2
Tramites en linea » Certific@2

l% Buzdn de Certific@z

Certificados.

Seleccién ficheros.

Fichero 1:

E |
2
3
4
5
6

H Examinar..

¥

E

e :
o
Importacidn de miltiples ficheros. Seleccione un ndmero: |1 % | Seleccionar

Una vez seleccionados los ficheros que se desea remitir al SPEE, se confirma
mediante el botén “Aceptar”.

Tras enviar los ficheros, se mostrara una ventana que confirma su recepcion. En
esta ventana se mostraran, para cada fichero, su nombre, el identificador asignado
al envio, el tipo de comunicacion (de fijos discontinuos, de ERE o de certificado de
cese) asi como la fecha y hora de la recepcién. Los identificadores asignados al
envio son un valor numérico. También se le indica que el usuario que se ha
logado en la aplicacién, sera notificado mediante correo electrénico cuando su
comunicacion se haya procesado. Este tiempo, normalmente, no excedera las 24
horas.
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El sistema ha recibido los ficheros para su posterior procesado. Cuando los ficheros estén listos se le notificara por
correo electronico al representante indicado en la comunicacian.

Datos del envio :

Id Comunicacion Mombre fichero Tipo de envio Fecha recepcidn Hora recepcidn
6504 FijoDiscontinuo.xml Comunicacidn dGnica de fijos discontinuos 05-01-2010 11:47:15
6505 ERE.xml Comunicacidn dnica de ERE 05-01-2010 11:47:15
6506 CertificadoCese.xml Comunicacidn de Certificado de cese 05-01-2010 11:47:16
6507 AltaPrestaciones.xml Comunicacidn Alta prestaciones por ERE  05-01-2010 11:47:16

En el caso de que algun fichero enviado no siga la estructura establecida en los
esquemas XSD publicados por el SPEE, el fichero se rechaza, mostrandose en la
misma pantalla el correspondiente aviso. Ademas, con el fin de facilitar la
correccion del fichero XML, se muestra también un mensaje dirigido al personal
técnico de la empresa, especificando la razon por la que el fichero no es valido.

Envios con error :

Nombre de
. Errores
fichero
El fichero enviado no sigue el formato del esquerna XML publicado en nuestra web.
o Malxml © The field "_datos_Empresa’ (whose xml name is ‘Datos_Empresa’) is a required field of class

‘es.spee.prestaciones. certificados. cese.castor.objetos. Certificado_empresaffile: [not available];
line: 89; column: 233}

o [Mose

I El nombre del fichero excede la longitud permitida.
muestra)

La siguiente imagen muestra la pantalla completa que confirma la recepcién de los
ficheros y que contiene tanto la informacion de los ficheros vélidos como la de los
gue se han considerado erréneos:
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Certificados.

Recepcidn del fichero XML.

El sistema ha recibido los ficheros para su posterior procesado. Cuando los ficheros estén listos se le notificara por
correo electrdnico al representante indicado en la comunicacidn.

Datos del envio :

Id Comunicacion MNombre fichero Tipo de envio Fecha recepcion  Hora recepcion
5501 EnvioPeriodosOK.xml  Comunicacidn tnica de ERE 19-10-2009 12:54:58

Envios con error :

Nombre de fichero Errores
I El fichero enviado no sigue el formato del esquema XML publicado en nuestra web.
o The following exception occured while validating field: _datos_Empresa of class:
es.spee.prestaciones. certificados. periodos. castor. objetos. Comunicacion_Unica: The
o EnvioPeriodosMAL.xml  following exception occured while validating field: _CCC of class:
es.spee.prestaciones. certificados. periodos.castor.objetos.Datos_Empresa: objects of
this type must match the following regular expression: \d{15}file: [not available];
line: 838; column: 22}

««(;«««(;«««(;«««a«ﬁ«a«{f.«gg s ”'g(fg?%i s %’%ﬁ%ﬁg’ i 1&%{;@?{{5«%%{(%5«(%’ S 'ﬂé{é_'gﬁ;’ S S S

Si durante el proceso de envio de una comunicacion se produce una caida del
servicio, el usuario serd convenientemente notificado, tal como se muestra en la
siguiente pantalla:

25



i SERVICIQ PUBLICO
DE ESPANA Emﬁ;ﬁgow Servicio Publico de DE EMPLEO ESTATAL

Empleo Estatal

bl

CERTIFIC@2
é GOBIERNO  MINISTERIO

[ == 8 — servicio Publico de Empleo Estatal

IMICID REDTRABA.E -INICIO SPEE - DIRECCIONES ¥ TELEFOMOS - CONTACTAR - ACCESIRILIOAD

Tramitesenlined ceriicoz

Tramites en linea » Certific@2 »

Buzdn de Certific@2

Aviso.

Sistema no disponible. Por favor, consulte con el administrador del sistema.

4.3 PERIODO DE ENVIO DE LOS FICHEROS XML

El envio de los ficheros XML podré realizarse las 24 horas del dia durante todos
los dias del afio (salvo en los periodos que se establezcan para el mantenimiento
de la aplicacion, los cuales seran debidamente anunciados con la suficiente
antelacion).
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4.4 RESPUESTA MEDIANTE CORREO ELECTRONICO

Tras el preprocesado de la comunicacion remitida por la empresa, ésta sera
notificada del resultado de dicho preproceso. Habitualmente, este tiempo no
excedera las 24 horas.

La notificacion se hard en la direccion de correo electronico que figure en la base
de datos de la aplicacion CERTIFIC@2 correspondiente al usuario que entro en la
aplicacion y realiz6 el envio de cada uno de los ficheros de comunicacion. Como
se ha especificado en la descripcion del proceso de alta, la aportacion de dicha
informacion es una parte obligatoria de dicho proceso. El buzén de correo
electronico desde el que el SPEE remitird la documentacioén es:

certifica2.prestaciones@sepe.es

El mensaje enviado contendra el identificador de la comunicacién a la que se
responde y un fichero en formato XML, el cual sigue la estructura del
correspondiente esquema XSD publicado por el SPEE.

En concreto, la estructura del fichero de respuesta es la siguiente:
e Blogue de datos que contiene la informacién de la comunicacion original.

e Blogue de datos en el que se muestra el resultado del tratamiento del
fichero, (a partir de la etiqueta “Resultado”). La siguiente informacién se
repetird por cada Cuenta de Cotizacion diferente que se haya incluido en el
envio:

0 Numero de Cuenta de Cotizacion a la que se refiere esta
informacion.

0 un bloque con los errores de tipo genérico (errores en los datos del
representante o de la empresa) detectados en dicha cuenta de
cotizacion.

o EI DNI/NIE de los trabajadores que tengan algun error, el cual viene
expresado por su codigo correspondiente.

0 La descripcion del resultado del procesamiento de todos los
trabajadores de esa cuenta de cotizacion.

o El nimero de trabajadores recibidos para esa cuenta de cotizacién .

o El nimero de trabajadores procesados con éxito para esa cuenta de
cotizacion.

e Huella digital del contenido del fichero de respuesta.
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El resultado del procesado de una comunicacién puede ser:

e Procesado, cuando todos los trabajadores incluidos en la cuenta de
cotizacion son procesados.

e Procesado parcialmente, cuando algunos de los trabajadores de la cuenta
de cotizacién no son procesados.

e Rechazado, cuando no se consigue procesar ningun trabajador debido a
un error en los datos genéricos de la comunicacion (datos de la empresa o
del representante de la empresa) o porque hay error en todos los
trabajadores de dicha cuenta de cotizacion.

Como ya hemos comentado anteriormente, los registros de los trabajadores que
no puedan ser procesados se incluiran también en el fichero de respuesta junto
con un codigo identificativo de la causa de error. El significado de estos codigos se
puede ver en el apartado: Ayuda XML - Tablas de cddigos de respuesta de la
aplicacion.
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4.5 AUDITORIA

El sistema guarda un registro de los usuarios que se autentican en la aplicacion y
de los envios realizados por estos, asi como de la fecha y hora en que se realizan

dichos envios.

Por otra parte, también queda registro de la fecha y hora en que la aplicacion
emite la respuesta al buzon de correo electronico del representante.
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5 PRUEBAS FICHEROS XML

En esta opcién de menu se accede a un entorno de pruebas para el envio de
ficheros.

Se pedira nuevamente la autentificacion del usuario ya que los datos de contacto
(numero de teléfono y e-mail) pueden ser distintos de los datos de contacto del
entorno real.

Las comunicaciones remitidas a través de este entorno no tendran validez legal y
seguiran el proceso realizado en el entorno real, permitiendo realizar pruebas
sobre los distintos tipos de ficheros que se quieran notificar al SPEE.

También dard servicio para las pruebas de las nuevas funcionalidades que se
pongan al servicio del usuario a través de la aplicacion CERTIFIC@2.

El usuario estard permanentemente informado de que esti situado en este
entorno a través de un mensaje situado en la parte superior de la pantalla.
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(*] Asistente de creacidn de ficheros XML para altas de prestaciones{por ERES

e

) Asistente de creacidn de ficheros XML para periodos de actividady 30

Ayuda ¥ML

tyuda Técnica para la creacidn del servicio web

Volver

Avisos (Actualizados el 09/03/2010)

= :
KML consultas v sugerencias

(*) Mota impertants: para la utilizacion del asistente es necesario tener actualizado el equipo con la Gitima version de JAVA.

Los ficheros de respuesta enviados por correo electronico también informaran de
que se trata de un envio de pruebas.
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6 AYUDA XML

En esta opcién de menu se encuentra toda la informacién que los usuarios deben
conocer para intercambiar datos con el SPEE:

E%ﬂaém’ e == Sarvicio PUblico de Empleo Estatal

IMICID REDTRABAJE -IMICI0 SPEE - DIRECCIOHES ¥ TELEFONOS - COMTACTAR - ACCESIEILIDAD
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Tramites en linea =
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Buzin de Certific@2

Ayuda XML

b Procedimiento a seguir en el envio de ficheros XML

b Ultima versign

b Manual de Usuario de Altas de Prestaciones por EREs. (PDF - 1,23Mb)
Ik Manual de Usuario de Periodos de Actividad. (PDF - 1,23Mb)

» manual de Usuario de Certificado de Empresa de Cese. (PDF - 1,23Mb)

|® Servicio Prablico de Empleo Estatal, zoog. ©.5= Sistema Nacional de Empleo, zoos.

e Esquemas XSD de los ficheros XML de envio y de respuesta.
e Ejemplos de ficheros de envio y respuesta.

e Ficheros con los cddigos que los usuarios deben utilizar para codificar la
informacion que se envia al SPEE.

e Fichero con los cédigos que deben utilizar los usuarios para decodificar los
mensajes de respuesta que les envia el SPEE.

e Una descripcién detallada del procedimiento a seguir en el envio de los
ficheros XML por parte de los usuarios.

e Manuales de usuario.
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7 DESCRIPCION DE LOS DATOS DE LOS ESQUEMAS
XSD

Las empresas van a remitir al SPEE ficheros en formato XML conteniendo
comunicaciones de los tipos admitidos. La aplicacion maneja dos tipos de ficheros:
el fichero original que envia la empresa y un fichero de respuesta que la aplicacién
genera y envia automaticamente a la direccion de e-mail proporcionada por el
usuario que ha entrado en la aplicacién para realizar el envio. El nombre de dicho
fichero es el resultado de concatenar el nimero de comunicacién con el nhombre
original enviado por la empresa.

Se ha creado un esquema XSD de este tipo de comunicacién para realizar una
comprobacion basica del formato de los ficheros XML intercambiados.

A continuacién se hace una breve descripcion del contenido y estructura de este
fichero.

7.1 CERTIFICADO DE EMPRESA

e ‘“CertificadoEmpresa.xsd”: Es el esquema al que se deben ajustar los
ficheros XML que envian las empresas al SPEE. La ultima version de este
esquema puede encontrarse en: Ayuda XML - Ultima version . 2>
Esquemas XSD - Esquema XSD de Comunicacion de Certificado de
Empresa.

e “EsquemaRespuestaComunicacionCertificadoCese.xsd”: Es el esquema al
gue se ajustan los ficheros XML de respuesta a las empresas. La ultima
version de este esquema puede encontrarse en: Ayuda XML - Ultima
version . 2 Esquemas XSD - Esquema XSD esquema de Respuesta de la
Comunicacion de Certificado de Empresa.
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7.1.1 Ficheros que envian las empresas al SPEE

7.1.1.1 Estructura general

El elemento raiz de estos ficheros debe llamarse “Certificado_empresa”, va a
contener datos para la Comunicacion de Certificado de Empresa. Contempla datos
de cotizacidon de los trabajadores de los ultimos 180 dias precedentes a la fecha
de suspension o extincion de la relacion laboral. Este elemento se compone a su
vez de datos del representante, datos de la empresa y datos del trabajador, y su
estructura es la siguiente:

| CERTIFICADO_EMPRESA_TYPE |

| | CUENTA_COTIZACION_TYPE

| | Datos_Representante

|
Certificado_empresa E'—I{*:EH Cuenta_cotizacion [ﬁ]—:(—-ﬂ— Datos_Empresa
1.0

| | Datos_Trabajador

En cada fichero se van a enviar uno o varios Certificados de Empresa, con el que
se pueden reportar los datos de mdltiples trabajadores de distintas cuentas de
cotizacion de una empresa.

A continuacion se especifica la estructura que deben cumplir los ficheros de envio
con mas detalle, tal y como se refleja en el siguiente gréfico:

34



SERVICIQ PUBLICO
DE EMPLEO ESTATAL

CERTIFIC@2

Servicio Publico de
Empleo Estatal

E INMIGRACION

MINISTERIO
DETRABAJO

GOBIERNO
DE ESPANA

35



CERTIFIC@2

i SERVICIQ PUBLICO
DE ESPANA Emﬁ;ﬁgow Servicio Publico de DE EMPLEO ESTATAL

Empleo Estatal

bl

é GOBIERNO MINISTERIO

7.1.1.2 Datos del representante

Los datos incluidos en el Certificado de Empresa deben incluir de forma obligatoria
informacion referente al representante de cada cuenta de cotizacién de la empresa
en un elemento que debe llamarse “Datos_Representante”. El representante
puede ser la propia empresa o una gestoria o habilitado profesional.

|_REF’RESEIIT.ELIITE_T‘JF’E
|
|
|

—| Datos_Representante E}l—[—u-— =] EApeIIi{Io'I

= :
-+ Apellido2
1

CIF_HIF

SoooorE

| - -EECargo ;

Incluye los siguientes campos/etiquetas:

ETIQUETA <DATOS_REPRESENTANTE>

CAMPO DESCRIPCION FLOORNN(I;AI':L?DY VALIDACION
CIF_NIF Ld;;:iéi;::dor de persona fisica o juridica del representante de la A9 Dato obligatorio
Nombre Nombre del representante de la empresa Al5 Dato obligatorio
Apellidol | Primer apellido del representante de la empresa A20 Dato obligatorio
Apellido2 | Segundo apellido del representante de la empresa A20 Dato opcional
Cargo Cargo que ocupa el representante en la empresa A40 Dato opcional

Columna Formato y Longitud: A indica que se trata de un campo alfanumérico / N indica que se trata de un campo
numeérico (rellenado con ceros a la izquierda), en ambos casos seguidos por el nimero de posiciones que ocupa.
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7.1.1.3 Datos de la empresa

Otro grupo de datos que se debe incluir de forma obligatoria son los datos
referidos a la empresa o empleador. Estos datos se incluyen en una etiqueta
llamada “Datos_Empresa”.

Incluye los siguientes campos/etiquetas:

ETIQUETA <DATOS_EMPRESA>

. FORMATO Y .
CAMPO DESCRIPCION LGNE T VALIDACION
CIF_NIF | Identificador de persona fisica o juridica de la empresa A9 Dato obligatorio
Cadigo de cuenta de cotizacién de la empresa, compuesta A15
por estos datos:
e Régimen de cotizacion + N4 . .
CCcC « Provincia + N2 Dato obligatorio
e NUmero de cuenta de cotizacion + N7
e Digito de control N2

Columna Formato y Longitud: A indica que se trata de un campo alfanumérico / N indica que se trata de un campo
numeérico (rellenado con ceros a la izquierda), en ambos casos seguidos por el nimero de posiciones que ocupa.

7.1.1.4 Datos del trabajador y actividad

Los datos de cada trabajador se incluyen en la etiqueta “Datos_Trabajador”, que
se compone a su vez de una serie de campos simples, asi como los datos de
cotizacion del trabajador y un bloque con la distribucién de la jornada o los datos
de vacaciones cotizadas que seran informados dependiendo del caso. En el caso
de los datos de cotizacion del trabajador, se debe determinar si corresponden al
Régimen General o al Régimen Especial Agrario, de acuerdo al régimen
establecido en CCC. De la misma manera ocurre en el caso de informar las
vacaciones cotizadas, que deben corresponderse con el régimen establecido en
su CCC.

Es obligatorio incluir los datos de al menos un trabajador, aunque pueden incluirse
varios. El nUumero maximo de trabajadores cuyos datos se pueden reportar no se
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ha limitado, considerandose razonable la cifra maxima de 2.000 trabajadores, ya
qgue de incluir un nimero mayor se produciran ficheros de dificil transmisién y

tratamiento.

Todos los trabajadores pertenecientes a una misma cuenta de cotizacion
pertenecen al mismo tipo de régimen, que viene informado en el CCC de la cuenta

de cotizacion.
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- ¥ Porcentusl Dedicaci .. |

zFechaAJtaErnDre...

—FCDdCausaSuspension |

D=tos_Trabajador = —|—E-—)EI— ____________________
— :

L

..........................

—————————————————————————

Datos Cotizacion
derived... | extensi...

ol

Datos_Cotizacion_REA -
derived... |extension

___________________________

-4 Datos_WacacionesCotizadas B

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
—FFechaSuspensionEx‘tinci... | |
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

Lo U ieived [edepson S
£ RCA~ s B R |

:_: Datos_“YacacionesCotizadas_REA

| v
| E
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Incluye los siguientes campos/etiquetas:
ETIQUETA <DATOS_TRABAJADOR>
- FORMATO Y -
CAMPO DESCRIPCION LONGITUD VALIDACION
DNI_NIE _Ident_lf_lcad_o'r de persona f.ISIca 0 nimero de A9 Dato obligatorio
identificacion para extranjeros del trabajador
Nombre Nombre del trabajador A15 Dato obligatorio
Apellidol Primer apellido del trabajador A20 Dato obligatorio
Apellido2 Segundo apellido del trabajador A20 Dato opcional
Numero de la Seguridad Social del trabajador, N12
compuesto por estos datos: e Dato obligatorio
NumSS e codigo de provincia + N2 e Debe estar formado de acuerdo al
e numero + N8 formato descrito.
e digito de control N2
e Dato opcional.
e Debe estar informado sélo cuando
el trabajador pertenezca al
Régimen General y no debe
GrupoCaotizacion Cadigo del grupo de cotizacién N2 informarse en caso de que el
trabajador pertenezca al Régimen
Especial Agrario.
e Su valor debe existir en tabla
DGRCOTTC.txt.
TinoContrato Codigo del tipo de contrato, que indica si es . * Dato obligatorio
P indefinido, fijo-discontinuo o temporal * Su valor debe existir en tabla
TEHTPCTO.txt.
Tiempo en que el trabajador estuvo de alta en la
DuracionContrato empresa. Se mide en las unidades indicadas en N5 Dato opcional
el campo IndicadorDuracionContrato
. . . Dato opcional.
. . Describe las unidades en las que se mide el * -
IndicadorDuracionContrato - o ; Al e Su valor debe existir en tabla
tiempo indicado en el campo DuracionContrato TKEINDUC ixt.
¢ Dato obligatorio
e Para régimen Especial de Mineria
del Carbén (0911), su valor debe
A i i = existir en tabla TMJMINSS.txt.
CodProfesion Cddigo de la profesion desempefiada por el N7

trabajador

e Para el resto de regimenes, su
valor (4 posiciones significativas
alineadas a la izquierda + 000)
debe existir en tabla
TAICLAOC.txt.
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ETIQUETA <DATOS_TRABAJADOR>
CAMPO DESCRIPCION FLO;N'\gAI_:SDY VALIDACION
Dato opcional
Si el porcentaje de dedicacion
2 o - campo PorcentualDedicacion)
e Cddigo del cargo publico sindical, en caso de ( At T
CargoPublicoSindical haber sido desempefiado por el trabajador N2 esté informado, también éste lo
debe estar.
Su valor debe existir en tabla
TKZCARPS.txt.
N4 e Dato opcional
o i i e 2 enteros + Si el cargo publico sindical (campo
PorcentualDedicacion Zﬁ:;g;ltaje e GEEEEm & CEgo s é decimales) CargoPublicoSindical) esta
(*) informado, también éste lo debe
estar.
. Dato obligatorio
FechaAltaEmpresa Fecha de alta del trabajador en la empresa A8 Formato MMDD
Dato obligatorio
Su valor debe existir en tabla
Cddigo de la causa de suspension o extincion TLDCAUSS.txt.
CodCausaSuspension de la relacion laboral del trabajador con la N2 Si la causa de suspension es 16,
empresa 17 6 18, el Expediente de
Regulacién de Empleo (campo
ERE) debe estar informado.
. L Fecha en la que se produce la suspension o Dato obligatorio
FEE ISR 2UINE e extincion de la relacion laboral del trabajador = Formato AAAAMMDD
Dato opcional. Se cumplimentara
Unicamente en caso de tratarse de
una suspension voluntaria en caso
de victimas de violencia de género
0 suspension o reduccidn de
FechaFinSuspension Fecha prevista de reincorporacion al puesto de A8 jornada por Expediente de

trabajo

Regulacion de Empleo (codigos de
causa suspension 17 6 18).
Formato AAAAMMDD.

Debe ser mayor que la fecha de
suspension o extincion (campo
FechaSuspensionExtincion).
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ETIQUETA <DATOS_TRABAJADOR>

CAMPO

FORMATO Y

DESCRIPCION LONGITUD

VALIDACION

ERE

Nimero de ERE en caso de tratarse de un N9
Expediente de Regulacion de Empleo,
compuesto por estos datos:
e nimero de ERE + N5
e afo N4

e Dato opcional

e Debe constar de un nimero
secuencial de 5 posiciones, que es
el numero de expediente,
concatenado con un nimero de 4
posiciones, que representa el afio
del ERE. En caso de que el
nimero ERE sea inferior a 5 cifras,
se cumplimentaréa con ceros a la
izquierda.

Ejemplo: el ERE 891/2009 debera
transmitirse como 008912009.

e Dicho afio no debe ser mayor que
el afio actual ni tener una
antigliedad superior a cinco afos.

e Sj se informa este dato, la causa
de suspension (campo
CodCausaSuspension) debe ser
16, 17 6 18.

PorcentualReduccionERE

N4
(2 enteros +
Porcentaje de reduccion de jornada por ERE 2 decimales)

™)

e Dato opcional.

e Debe estar informado cuando la
causa de suspension o extincion
sea la 18 (campo
CodCausaSuspension) y el codigo
de la causa de reduccién de
jornada (campo
CodCausaPorcentReduccion) sea
01 6 03 (por ERE).

N4
Porcentaje de reduccion de jornada por cuidado (2 enteros +

PorcentualReduccionOTROS | de hijos o familiares 6 por victima de violencia 2 decimales)

de género.

™)

e Dato opcional

e Debe estar informado cuando el
cadigo de la causa de reduccion
de jornada (campo
CodCausaPorcentReduccion) sea
02 6 03.

CodCausaPorcentReduccion | Cédigo de la causa de reduccion de la jornada N2

e Dato opcional

e Siuno de los porcentajes de
reduccion de jornada (campo
PorcentualReduccionERE oly
PorcentualReduccionOTROS )
esta/n informado/s, también éste lo
debe estar.

e Su valor debe existir en la tabla
TMPORCRD.txt.

FechaDesdePeriodoSalarios

Fecha de inicio de los salarios de tramitacion, en

caso de existir A8

o Dato opcional

e Debe ser anterior a la fecha final
del periodo salarios (campo
FechaHastaPeriodoSalarios).

e Formato AAAAMMDD
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ETIQUETA <DATOS_TRABAJADOR>
. FORMATO Y .
CAMPO DESCRIPCION LONGITUD VALIDACION
Dato opcional
e, . Formato AAAAMMDD
. . Fecha de finalizacion de los salarios de .
FechaHastaPeriodoSalarios T B, G e 6D Srsir A8 Debe se!"anterlor_ a Ia fecha

suspension o extincion (campo
FechaSuspensionExtincion).
Dato obligatorio (si no hay salarios

Numero de dias naturales habidos entre la fecha gset;?;nlsts::éllogdoe(l)(\)/flor ateneren

de inicio de salarios de tramitacién (campo Si las fechas de salér'os de

DiasSalarioTramitacion FechaDesdePeriodoSalarios) y la fecha final de N5 tr.lam'tac'én ostan amtlaas

salarios de tramitacion (campo inf ! ('j | nG de di

FechaHastaPeriodoSalarios) informaaas, €l nUMero ae aias
debe corresponderse con los
habidos entre ambas fechas.

Columna Formato y Longitud: A indica que se trata de un campo alfanumérico / N indica que se trata de un campo
numeérico (rellenado con ceros a la izquierda), en ambos casos seguidos por el nimero de posiciones que ocupa.

Nota importante (*): Los campos numéricos con decimales no deben incluir ningln caracter indicativo de posiciones

decimales, como son los puntos o las comas. Por ejemplo, no sera valido el valor 4,50 6 4.50, siendo el correcto 0450.
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7.1.1.4.1 Distribucién de jornadas

En el bloque de distribucién de jornadas se informa del nimero de dias trabajados
de un trabajador con un contrato a tiempo parcial; por lo tanto, este bloque debe
informarse solamente cuando el tipo de contrato sea a tiempo parcial.

En caso de tener la distribucion de jornada regular, el nUmero de dias trabajados
se refiere a los trabajados por semana. En caso de distribucion de jornada
irregular se refiere a los trabajados en el periodo declarado. Se limita el nUmero de
periodos del calendario a 191 registros por comunicacion.

Incluye los siguientes campos/etiquetas:

ETIQUETA <DISTRIBUCIONJORNADAS>

. FORMATO Y )
CAMPO DESCRIPCION LGNETUD VALIDACION
Indica si la distribucién de la iormada es Dato obligatorio si el resto de datos de este grupo
TipoDistribucion reqular o irreaular ! Al estéan informados.
g 9 Su valor debe existir en tabla TMQTDIST. txt.
Dato obligatorio si el resto de datos de este grupo
. . Fecha de comienzo del periodo de trabajo estan |nformado§. .
FechalnicioPeriodo del contrato a tiempo parcial A8 Debe ser posterior o igual a la fecha de alta en la
empresa (campo FechaAltaEmpresa).
Formato AAAAMMDD.
Dato obligatorio si el resto de datos de este grupo
. ) Fecha de finalizacion del periodo de estan informados.
FechaFinPeriodo A8

trabajo del contrato a tiempo parcial

Debe ser anterior o igual a la fecha de suspension
0 extincién (campo FechaSuspensionExtincion).
Formato AAAAMMDD.

44




.. ¥ GOBIERNO MINISTERIO

DE ESPANA DETRABAJO
-sb E INMIGRACION
=

CERTIFIC@2

Servicio Publico de DE EMPLEO ESTATAL
Empleo Estatal

SERVICIQ PUBLICO

ETIQUETA <DISTRIBUCIONJORNADAS>

CAMPO

DESCRIPCION

FORMATO Y
LONGITUD

VALIDACION

NumeroDiasTrabajados
PorSemanaOPeriodo

Numero de dias que el trabajador trabaja
en el periodo. Si la distribucion de las
jornadas es regular, el numero de dias se
corresponde con los trabajados por
semana en el periodo establecido. Si la
distribucién es irregular, el niumero de
dias se corresponde con el total de dias
que trabaja en el periodo establecido.

N5

o Dato obligatorio si el resto de datos de este grupo
estan informados.

o Si distribucion regular de jornadas, el valor no
puede superar a 7.

e Si distribucion irregular de jornadas, el valor no
puede superar el nimero de dias existentes en el
periodo declarado.

Columna Formato y Longitud: A indica que se trata de un campo alfanumérico / N indica que se trata de un campo
numeérico (rellenado con ceros a la izquierda), en ambos casos seguidos por el nimero de posiciones que ocupa.

7.1.1.4.2 Datos de cotizacién del Régimen General

Datos referentes a la cotizacién por contingencias comunes y de desempleo del
trabajador en el periodo informado. Se limita el nimero de registros a 72 por

comuni

cacion.

| COTIZACION_TYPE

—FHumDiasCoﬁzatlos |

1. |

—I Datos_Cotizacion EFJ—[—H-—:El— _________________________________
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Incluye los siguientes campos/etiquetas:

ETIQUETA <DATOS_COTIZACION>

. FORMATO Y .
CAMPO DESCRIPCION VALIDACION
LONGITUD

o Dato obligatorio si el resto de datos de este
grupo estan informados.

Ano Afio de cotizacion N4 e El conjunto Afio-Mes de cotizacién no puede

ser posterior a la fecha de suspension

(campo FechaSuspensionExtincion).

e Dato obligatorio si el resto de datos de este
grupo estan informados.
e Valores posibles: desde 1 a 12.

Mes Mes de cotizacion N2 . ~ B
o El conjunto Afio-Mes de cotizacion no puede
ser posterior a la fecha de suspension
(campo FechaSuspensionExtincion).
NumDiasCotizados Numero .de dias naturales que efectivamente se N3 Dato oblig’at(_)rio si el resto de datos de este
haya cotizado grupo estan informados.
N9

(7 enteros + 2 | Dato obligatorio solo si el codigo de causa de

BaseCotizacion Cantidad cotizada correspondiente a las ; 2 )
ContingenciasComunes | Contingencias Comunes decimales) suspensiéon (campo CodCausaSuspension)
9 9 *) corresponde a los valores 16, 17 6 18.
N9
izaci i ] ) (7 enteros + 2 ] )
giii&%ﬁggmon Cantidad cotizada correspondiente a Desempleo decimales) Dato obligatorio.
™)

Campo para indicar cualquier otra circunstancia
Observaciones especial referida a la cotizacion (huelga, A50 Dato opcional.
suspension por sancion sin empleo y sueldo, etc.)

Columna Formato y Longitud: A indica que se trata de un campo alfanumérico / N indica que se trata de un campo
numeérico (rellenado con ceros a la izquierda), en ambos casos seguidos por el nimero de posiciones que ocupa.

Nota importante (*): Los campos numéricos con decimales no deben incluir ninglin caracter indicativo de posiciones
decimales, como son los puntos o las comas. Por ejemplo, no sera valido el valor 000995,52 6 000995.52, siendo el
correcto 000099552.
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7.1.1.4.3 Datos de cotizacién del Régimen Especial Agrario

Datos referentes a la cotizacion por nimero de dias cotizados y/o por numero de
jornadas cotizadas. Al menos uno de los dos campos debe estar informado. Se

limita el nUmero de registros a 72 por comunicacion.

1.0

|
—I Datos_Cotizacion_REA [TE_I']—I—(—"-—:EI—
|
|
|

Datos_Cotizacion_REAType

—FGrupoCotiza{:ion |

—Fllum[!iasi:otizmlos |

I—FIlum.lornatlas(:crtiza{las |

47




CERTIFIC@2
' %}’ GOBIERPSO e Tl SERVICIC PUBLICO
DE ESPANA Enfhmﬁgbh, Servicio Publico de DE EMPLEO ESTATAL
A | Empleo Estatal
Incluye los siguientes campos/etiquetas:
ETIQUETA <DATOS_COTIZACION>
. FORMATO Y .
CAmMPO DESCRIPCION LG VALIDACION
o Dato obligatorio si el resto de datos de este
grupo estan informados.
Ano Afio de cotizacion N4 e El conjunto Afio-Mes de cotizacién no puede
ser posterior a la fecha de suspension
(campo FechaSuspensionExtincion).
e Dato obligatorio si el resto de datos de este
grupo estan informados.
Mes Mes de cotizacién N2 . Valore_s p03|b1es: desde 1 a 12._ ]
o El conjunto Afio-Mes de cotizacion no puede
ser posterior a la fecha de suspension
(campo FechaSuspensionExtincion).
o Dato obligatorio.
Grupocotizacion Cddigo del grupo de cotizacion N2 e Su valor debe existir en tabla
DGRCOTTC.txt.
o Dato obligatorio.
. . NUumero de dias naturales que efectivamente se * S? rellgnaré por _defecto con .E| VELEr 00
NumbDiasCotizados ha . N2 e Si el nimero de jornadas se informa con el
ya cotizado s , , .
valor '00', el numero de dias deberé ser
distinto a éste valor.
¢ Dato obligatorio.
. . - Se rellenaréa por defecto con el valor '00'.
: Numero de jornadas naturales que efectivamente * > » ) .
NumJornadasCotizados ] q N2 ¢ Si el nimero de dias se informa con el valor
se haya cotizado > , ; S
00', el nimero de jornadas debera ser
distinto a éste valor.
Campo para indicar cualquier otra circunstancia
Observaciones especial referida a la cotizacion (huelga, A50 Dato opcional.
suspensién por sancién sin empleo y sueldo, etc.)

Columna Formato y Longitud: A indica que se trata de un campo alfanumérico / N indica que se trata de un campo
numeérico (rellenado con ceros a la izquierda), en ambos casos seguidos por el nimero de posiciones que ocupa.

Nota importante (*): Los campos numéricos con decimales no deben incluir ningln caracter indicativo de posiciones

decimales, como son los puntos o las comas. Por ejemplo, no sera valido el valor 000995,52 6 000995.52, siendo el
correcto 000099552.
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7.1.1.4.4 Datos de vacaciones cotizadas del Régimen General

Se debe informar Unicamente en caso de tener vacaciones anuales retribuidas y
no disfrutadas antes de la fecha del cese en la empresa.

Incluye los siguientes campos/etiquetas:

ETIQUETA <DATOS_VACACIONESCOTIZADAS>

. FORMATO Y .
CAMPO DESCRIPCION VALIDACION
LONGITUD
Numero de dias naturales correspondientes a Dato obligatorio si el resto de datos de este grupo
NumbDiasCotizados vacaciones que efectivamente hayan sido N3 0 0blg grup
cotizado estan informados.
- N9 5 Dato obligatorio si el resto de datos de este grupo
BaseCotizacion o . . (@ Galines estan informados y si el cédigo de causa de
. . Base de cotizacion de contingencias comunes decimales) s ;
ContingenciasComunes - suspension (campo CodCausaSuspension)
) corresponde a los valores 16, 17 6 18.
N9
BaseCotizacion Base de cotizacién a la Seauridad Social (7 enteros + 2| pato obligatorio si el resto de datos de este grupo
Desempleo 9 decimales) | a5t4n informados.
™)
Campo para indicar cualquier otra circunstancia
Observaciones especial referida a la cotizacién de los dias de A50 Dato opcional.
vacaciones

Columna Formato y Longitud: A indica que se trata de un campo alfanumérico / N indica que se trata de un campo
numeérico (rellenado con ceros a la izquierda), en ambos casos seguidos por el nimero de posiciones que ocupa.

Nota importante (*): Los campos numéricos con decimales no deben incluir ningln carécter indicativo de posiciones

decimales, como son los puntos o las comas. Por ejemplo, no sera valido el valor 000995,52 6 000995.52, siendo el
correcto 000099552.
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7.1.1.4.5 Datos de vacaciones cotizadas del Régimen Especial Agrario
Se debe informar Unicamente en caso de tener vacaciones anuales retribuidas y

no disfrutadas antes de la fecha del cese en la empresa.

-i Datos VacacionesCotizadas_REA

Incluye los siguientes campos/etiquetas:

ETIQUETA <DATOS_VACACIONESCOTIZADAS>

z FORMATO Y z
CAMPO DESCRIPCION VALIDACION
LONGITUD
GrupoCotizacion Cddigo del grupo de cotizaciéon N2 O DD @RI,
e Su valor debe existir en tabla DGRCOTTC.txt.
o Dato obligatorio.
Numero de dias naturales correspondientes a e Se rellenara por defecto con el valor '00'.
NumDiasCotizados vacaciones que efectivamente hayan sido N2 ¢ Si el nimero de jornadas se informa con el valor
cotizado '00', el nimero de dias debera ser distinto a éste
valor.
¢ Dato obligatorio.
Numero de jornadas naturales correspondientes o Se rellenara por defecto con el valor '00'.
NumJornadasCotizadas | a vacaciones que efectivamente hayan sido N2 e Si el nUmero de dias se informa con el valor 00',
cotizado el nimero de jornadas debera ser distinto a éste
valor.
Campo para indicar cualquier otra circunstancia
Observaciones especial referida a la cotizacion de los dias de A50 Dato opcional.

vacaciones

Columna Formato y Longitud: A indica que se trata de un campo alfanumérico / N indica que se trata de un campo
numeérico (rellenado con ceros a la izquierda), en ambos casos seguidos por el nimero de posiciones que ocupa.

Nota importante (*): Los campos numéricos con decimales no deben incluir ningln caracter indicativo de posiciones

decimales, como son los puntos o las comas. Por ejemplo, no sera valido el valor 000995,52 6 000995.52, siendo el
correcto 000099552.
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7.1.2 Ficheros de respuesta del SPEE a las empresas

7.1.2.1 Estructura general

El elemento raiz del fichero se denomina “Respuesta_Certificado_empresa”, y
contendrd la respuesta generada por el SPEE con el resultado del proceso de
Comunicaciones de Certificados de Empresa. Este elemento se compone del
fichero original completo remitido por la empresa, que se incluye en la etiqueta
“Certificado_empresa”, datos sobre el resultado del procesamiento por parte del
SPEE de dicho fichero, que se incluyen en la etiqueta “Resultado”, y una huella
digital que se incluye en la etiqueta “Huella_Digital”. El nombre de dicho fichero es
el resultado de concatenar el nUumero de comunicacién con el nombre original
enviado por la empresa.

Su estructura es la siguiente:

Certificado_empresa

Respuesta_Certificado_empresa ['l]_(_..._ = Resultado

%ML Scherna - Respuesta al procesa de
Cornunicaciones de Certificados de Cese,

7.1.2.2 Certificado_empresa

Engloba el fichero original completo remitido por la empresa. Su estructura es la
misma que la del elemento del mismo nombre que se incluye en los ficheros que
remiten las empresas al SPEE y ya se ha explicado anteriormente en el apartado
“Ficheros que envian las empresas al SPEE”.

51



CERTIFIC@2
. ¥ GOBIERNO  MINISTERIO SERVICIC FUBLICO
':2 DE ESPANA EFJP%?&EIGN Servicio Pablico de DE EMPLEO ESTATAL
2 Empleo Estatal

7.1.2.3 Resultado

Contiene por cada cuenta de cotizacion enviada en el fichero XML recibido,
informacion sobre el resultado del proceso por parte del SPEE. La informacién que
se incluye va a ser referente a los errores que se detectan durante el
procesamiento de la informacion, ya sean errores detectados en los datos de un
trabajador en concreto o en los datos del representante o la empresa, que son
datos comunes a todos los trabajadores de esa cuenta de cotizacion.

| RESPUESTA_CERTIFICADO_EMPRESA_TYPE (=xtension)

|
|
|
| - -: Datos_Trabajador
|
|
|

'''''''''''''''''''''''''''''''''''''''

== Cuents_cotizacion [ﬁ]_@a__' Descripcion_Resultado |

Resultada del procesamianta de
1.0 la Cornunicacidn de Cenificados
de Emnpresa,

—FHum_Tral:-ajatlores_Total |

| Mdmero de trabajadores recibidos
| en la corunicacidn,

—FHl|m_Trahaia{Iores_Pro{:esa{los |

Midrnero de trabajadares procesadoes
carrectarnente I
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Incluye los siguientes campos/etiquetas:

ETIQUETA <RESULTADO>

i FORMATO Y -
CAMPO DESCRIPCION CARACTERISTICAS
LONGITUD
Cddigo de cuenta de cotizacién de la empresa, Al15
compuesta por estos datos:
cce . Régi_me_n de cotizacion + N4
e Provincia + N2
e NuUmero de cuenta de cotizacién + N7
« Digito de control N2
Los posibles valores de respuesta que el
SPEE devolvera en este campo son:
¢ PROCESADO: cuando todos los
trabajadores de esa cuenta de cotizacion
incluidos en la comunicacion son
procesados correctamente.
PROCESADO PARCIALMENTE: cuando
algunos de los trabajadores de esa
Descripcién_Resultado Texto descriptivo del resultado del proceso A22 e d.e cotizacion de la comunicacion
no han sido procesados.
RECHAZADO: cuando no se consigue
procesar ningun trabajador de esa cuenta
de cotizacion, debido a un error en los
datos genéricos de la comunicacion
(datos de la empresa o del representante
de la empresa) o porque hay error en
todos los trabajadores de esa cuenta de
cotizacion.
Num_Trabajadores_Total Numero total_ de _Erabajadores re_cibic_is)s ge_ esa N4
cuenta de cotizacion en la Comunicacion Unica
Num_Trabajadores__ NUumero de trabajadores de esa cuenta de N4

Procesados

cotizacion que se han procesado correctamente

Columna Formato y Longitud: A indica que se trata de un campo alfanumérico / N indica que se trata de un campo
numeérico (rellenado con ceros a la izquierda), en ambos casos seguidos por el nimero de posiciones que ocupa.
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7.1.2.3.1 Errores_General:

Informacién referente a errores relacionados de los datos del representante o de la

empresa, comunes a todos los trabajadores.

-
| ERRORTYPE _l
 Errores_General H{ —e— 5 Error | |
| 1.= |
Cadige de emaor detectado en |
| los datos de reprasentante o
de ernpresa |
- - -
Incluye un Unico campol/etiqueta:
ETIQUETA <ERRORES_GENERAL>
- FORMATO Y .
CAMPO DESCRIPCION W, CARACTERISTICAS
Cddigol/s de error detectados.
Esta etiqueta solo se incluird en el caso de que exista i )
Error al menos un error detectado que afecte a los datos del A7 Podra estar rep_etldo, tantas veces como
representante y/o de la empresa. errores hayan sido detectados.
La codificacion de estos errores esta incluida en la
tabla TERRORES.txt.

Columna Formato y Longitud: A indica que se trata de un campo alfanumérico / N indica que se trata de un campo
numeérico (rellenado con ceros a la izquierda), en ambos casos seguidos por el nimero de posiciones que ocupa.
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7.1.2.3.2 Datos del trabajador

Proporciona informacion de los errores asociados a aquellos trabajadores que no

se han conseguido procesar correctamente por cada cuenta de cotizacién. En la

detecten.

respuesta se incluirdn tantas de estas etiquetas como trabajadores con errores se

4 Datos_Trabajador £

L coooooo580c00000000000 -

-

1.0

DHI_HIE

Cada trabajador con error se identificara por su etiqueta DNI_NIE y uno o mas

campos/etiquetas “error”:

ETIQUETA <DATOS_TRABAJADOR>

CAMPO

DESCRIPCION

FORMATO Y
LONGITUD

CARACTERISTICAS

Error

Caédigo/s de error detectados.

Esta etiqueta solo se incluira en el caso de que exista
al menos un error referente al trabajador, en tal caso
se devolveran todos los errores encontrados en el
mismo.

La codificacién de estos errores esta incluida en la
tabla TERRORES.txt.

A7

Podra estar repetido, tantas veces como
errores hayan sido detectados.

Columna Formato y Longitud: A indica que se trata de un campo alfanumérico / N indica que se trata de un campo
numeérico (rellenado con ceros a la izquierda), en ambos casos seguidos por el nimero de posiciones que ocupa.
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7.1.2.4 Huella digital

Huella digital generada por el SPEE para garantizar la integridad del fichero de
respuesta completo.

56



CERTIFIC@2

* El % GOBIERNO MINISTERIO SERVICIO PUBLICO
7 A T e Servicio Piblico de DE EMPLEO ESTATAL
2 2 Empleo Estatal

ANEXO | -TABLAS DE CODIFICACION DE VALORES

Como se ha comentado en el apartado anterior, algunos de los valores que hay
que indicar en el fichero XML deben codificarse atendiendo a ciertos valores
recogidos en unas tablas y que se encuentran publicadas en la seccion AYUDA
XML de la web de la aplicaciéon en Ultima version. Tablas de codigos

A continuacion, se resume cuales son estas tablas y los campos a los que se
aplica:

Certificados de Empresa:

TAICLAOC.txt, codigos de ocupaciones, profesiones.

TEHTPCTO.txt, cddigos de contrato.

DGRCOTTC.txt, grupos de cotizacion.

TKEINDUC.txt, indicador duracion del contrato.

TKZCARPS.txt, cargos publicos o sindicales.

TLDCAUSS.txt, cédigos de causas de suspension o extincion.
TMJMINSS.txt, cédigos de la mineria del carbén.

TMPORCRD.txt, causas de porcentaje de reduccion de jornada.
TMQTDIST.txt, distribucion de jornadas (regular o irregular) para los
contratos a tiempo parcial.

Adicionalmente, existe una tabla denominada TERRORES.txt, en la que se
publican la descripcion de los cddigos de error, indicando si estan vigentes u
obsoletos, que la aplicacion puede incluir en el fichero de respuesta a las
empresas. Es accesible en la seccion AYUDA XML: Ultima version. Tablas de
codigos de respuesta.
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ANEXO 2 - DESCRIPCION MENSAJES DE LA
APLICACION

En este apartado se describen los posibles mensajes que puede emitir la
aplicacion durante el proceso de envio de una comunicacion.

MENSAJE DESCRIPCION
La aplicacion emite este mensaje cuando el
“El fichero enviado no sigue el formato del fichero que se envia no esta conforme con el
esguema XSD publicado en nuestra web” esquema XSD que se encuentra publicado en

el apartado Ayuda XML de la aplicacion

La aplicacibn emite este mensaje cuando
solicita al usuario que proporcione unos datos
“El teléfono es incorrecto” de contacto y el usuario introduce un ndmero
de teléfono incorrecto en relacion a los datos de
contacto facilitados por el interesado.

La aplicacion emite este mensaje cuando
solicita al usuario que proporcione unos datos
de contacto y el usuario introduce una direccion
de correo electrénico incorrecta en relacion a
los datos de contacto facilitados por el

“El e-mail es incorrecto”

interesado.

La aplicacién emite este mensaje si se produce
“Este usuario ya ha sido dado de alta” concurrencia durante el proceso de alta de

usuario.
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