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CONFECCION CERTIFICADOS DE DESEMPLEO 

   

OBJETIVO: 

Con este proceso se imprime el certificado de desempleo y a opción del usuario se genera el 

fichero xml para el posterior envío a través de la web del SEPE. 

 

A TENER EN CUENTA: 

El proceso pide Empresa y Productor de forma individual pero si usted no cambia de empresa 

puede generar en un mismo fichero todos los productores que digite sin cambiar de empresa. 

Los ficheros generados se alojan en C:\XML y tienen la extensión .xml 

 

Cada productor tomará las opciones que haya indicado al principio de la pantalla. Esto quiere decir 

que si usted decide introducir datos de ERE, las fechas de inicio, fin y todas las opciones del ERE se 

las pondrá a todos los productores que vaya haciendo si no cambia de empresa o de opciones. 

 

COMO FUNCIONA: 

Los datos que se va pidiendo en pantalla vienen con ayuda tanto en la parte alta como en la parte 

baja de la pantalla. Es muy importante que lea en todo momento las opciones. 

El nombre del fichero se compone de 8 dígitos. Los 4 primeros los decide el usuario y los 4 últimos 

el programa pone automáticamente el código de empresa. 

Cada vez que cambie de empresa se generará un nuevo fichero xml. 

 

 
 

En éste caso he elegido introducir datos de ERE pulsando “S” en la pregunta. Cuando demos el 

correcto a todo se abrirá una ventana para introducir los datos del ERE.  
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Esta es la pantalla que se abre al final para introducir los datos del ERE. 

Como verán, no han salido claves para el ERTE así que las que más se asemejan son las del ERE. 

Estos datos servirán para todos los productores que vaya digitando. Si quiere cambiar las opciones 

debe pulsar F1 y retroceder para modificarlas. 

 

 
 

 

RECOMENDACIÓN: Mi recomendación para los que vayan a enviar los certificados para el tema 

del ERTE es que manden 1 de prueba y comprueben que la respuesta es correcta. 

En el momento de redactar este documento intenté enviar una prueba y la web del SEPE me dice 

que no está disponible. 

 

 


